(8 NPZ

AR RO AL TR

0 CENTRUM ONKOLOGH ~ INSTYTUT

ECNY 2 A

R
B v s

Warszawa 24.04.2015r.

Zapytanie ofertowe nr Z0-22/19/BD

Centrum Onkologii-Instytut im. Marii Sktodowskiej-Curie z siedziba w Warszawie przy ul. Wawelskiej
158 zaprasza wszystkich zainteresowanych do zlozenia oferty na Zapytanie Ofertowe dot.
przeprowadzenia trzech szkoleri dla pracownikéw Telefonicznej Poradni Pomocy Palgcym.

Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje sie przepiséw ustawy Prawo Zamdwien Publicznych z
dnia 29 stycznia 2004r. zgodnie z art. 4 pkt 8 ww. ustawy.

ZAMAWIAJACY

Centrum Onkologii - Instytut

im. Marii Curie Sklodowskigj

ul. Wawelska 158

02-034 Warszawa

NIP: 525 000 80 57, REGON: 000288366, KRS: 0000144803

I. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Zadania pn.: ,Prowadzenie Telefonicznej Poradni Pomocy Palacym”

Umowa z Ministrem Zdrowia nr 6/2/1/NPZ/FRPH/2018/97/92 z dn. 29.05.2018 r.

Dziatanie 3

Podnoszenie kompetencji zawodowych zespotu TPPP oraz kontrola jakosci porad i konsultacji
Zadanie B - Szkolenia

Celem zamowienia jest wytonienie realizatora lub realizatorow ustugi polegajgcej na przeprowadzeniu
w 2019 r. trzech szkolen dla pracownikow Telefonicznej Poradni Pomocy Palagcym

Przedmiotem zamowienia jest:

1. przeprowadzenie w 2019r. facznie trzech szkoler wraz z zajgciami warsztatowymi dla zespotu
12 pracownikéw Telefonicznej Poradni Pomocy Palacym. Zespot Poradni stanowia osoby z
przygotowaniem psychologicznym (z podstawami pracy w nurtach TSR, NVC i Dialogu
Motywujacego). Zajgcia zostang przeprowadzone grupowo. Kazde szkolenie w wymiarze 20
godzin zegarowych realizowane bedzie w weekendy. tacznie w 2019r przeprowadzonych
zostanie 60 godzin.

2. zapewnienie materiatow szkoleniowych

wydruk materiatow edukacyjnych

4. zapewnienie przerwy kawowej

Al



Zajgcia realizowane beda w Zakiadzie Epidemiologii i Prewencji Nowotworow w Centrum Onkologii-
Instytucie przy ul. Wawelskiej 15C.

Obszarem tematycznym szkolen wraz z zajeciami warsztatowymi zaplanowanych w 2019 r jest terapia
skoncentrowana na rozwigzaniach (TSR} w pracy z klientami w kontakcie telefonicznym, dialog
motywujgcy w pracy z klientami w kontakcie telefonicznym, zasady komunikacji bez przemocy (NVC)
w pracy z klientami w kontakcie telefonicznym.

Oferta szkoleniowa i program szkolenia powinien byé dostosowany do potrzeb prowadzenia
poradnictwa telefonicznego i koncentrowac sie na nauce praktycznych umiejetnosci w pracy z
klientem.

Il. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

1. O udzielenie niniejszego zamdwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

a) posiadajg niezbedng wiedze i dodwiadczenie do wykonania przedmiotu zamdwienia tj. w
okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert zrealizowali co najmniej 2
szkolenia w nurcie, w ktérym ma by¢ realizowane szkolenie (TSR lub NVC lub Dialog
Motywujacy) w obszarze terapii uzaleinien - ocena spelnienia warunku na podstawie
informacji przedstawionych w zataczniku nr 3 do niniejszego Zapytania.

Zamawiajqcy zastrzega sobie prawo zadania przediozenia referencji na potwierdzenie
spetnienia warunku,

b) dysponujg kadrg treneréw/wykladoweow ( min. 2 osoby) legitymujacych sie
odpowiednimi kwalifikacjami tj. posiadajgcych wyksztatcenie wyzsze psychologiczne oraz
co najmniej 5 letnie praktyki w zawodzie — zatacznik nr 2

Ill. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA
do 31.12.2019r

IV. TERMIN PLATNOSCI
30 dni od daty otrzymania prawidlowo wystawionej faktury

V. KRYTERIUM OCENY OFERT

1. Przy wyborze oferty Zamawiajacy bedzie kierowat sie nastepujgcym kryterium :

L.p. KRYTERIUM RANGA
1. |Cena 60%
2. | Doswiadczenie , kwalifikacje zawodowe osob wyznaczonych 40%

do realizacji zaméwienia

1) [C] Cena-60 % |

Sposob przyznania punktow w kryterium ,cena”:

najnizsza oferowana cena brutto

€)= e e X 100 % 60%
cena brutto w ofercie oceniane;



40 %

2) [D] Doswiadczenie, kwalifikacje z._awodawe osob wyznaczonych do realizacji zaméwienia —J

Sposob przyznania punktow w kryterium ,Doéwiadczenie, kwalifikacje zawodowe osoh wyznaczonych
do realizacji zamdwienia”:

ilosc otrzymanych punktow
[D] = oo ¢ 100 X 40%
maksymalna ilos¢ punktow

2. Doswiadczenie, kwalifikacje zawodowe 0séb wyznaczonych do realizacji zamowienia beda
oceniane na podstawie punktacji wskazanej ponizej:

2.1 doswiadczenie w zakresie realizacji szkolen w danym nurcie psychologicznym
powyzej 3 -5 lat - 10 pkt.
powyiej 5 lat - 20 pkt.

2.2. doswiadczenie w zakresie realizacji szkoler w danym nurcie psychologicznym w obszarze terapii
uzaleznien

powyzej 3 -5 lat - 10 pkt.

powyiej5lat - 20 pkt,

VI. MIEJSCE | TERMIN SKLADANIA OFERT

Oferty prosimy nadsylaé¢ w wersji elektronicznej na adres e-mail: beata.dymek@coi.pl. do dnia
30.04.2019r. do godz. 10.00 . W tytule prosimy podaé: Z0-13/19/BD szkolenia- Telefoniczna Poradnia
Pomocy Palacym.

X. DODATKOWE INFORMACIE

1. oferta moze by¢ czastkowa tj.
3. obejmowac jedno, dwa lub trzy szkolenia w jednym z 3 wymienionych obszardw,
b. obejmowac jedno, dwa lub trzy szkolenia w kilku wymienionych obszarach.
2. Oferty zlozone po terminie nie beda rozpatrywane.
Oferent przed uptywem terminu sklfadania ofert moze zmieni¢ lub wycofac swojg oferte.
4. Osoba uprawniona do porozumiewania sie z Wykonawcami
Pracownikiem uprawnionymi do bezposredniego porozumiewania sie z Wykonawcami jest:
# w kwestiach formalnoprawnych — p. Beata Dymek
# e-mail: beata.dymek@coi.pl
5. Tres¢ Zapytania Ofertowego , trest zapytan wraz z wyjasnieniami, modyfikacje Zapytania
Ofertowego, informacje o przedtuzeniu terminu sktadania ofert Zamawiajacy zamieszcza na
stronie internetowej pod adresem www.coi.pl w dziale/zakladce "ZAMOWIENIA PUBLICZNE".
6. Zlozenie oferty jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na publikacje danych Wykonawcy;
7. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postgpowania bez podania przyczyny
na kaidym etapie.

b

X. KLAUZULA INFORMACYINA Z ART. 13 RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO", informuje,
e



1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Centrum Onkologii - Instytut im. Marii
Skiodowskiej - Curie ul. Wawelska 158, 02-034 Warszawa;

2. kontakt do Inspektora Ochrony Danych w Centrum Onkologii — Instytucie im. Marii
Sktodowskiej - Curie, adres email: iod@coi.pl;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b/c RODO w gely,
zwigzanym 2 postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego
prowadzonym w trybie zapytania ofertowego.

4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedy osoby lub podmioty, ktdrym udostepniona
zostanie dokumentacja postepowania na podstawie przepisow prawa.

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji praw |
obowigzkéw Zamawiajacego wynikajacych badi powstatych w zwiazku z realizacjg zawartej
umowy;

6. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bed3 podejmowane w sposdb
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,

7. posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych ;
na podstawie art. 18 RODO prawo igdania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO,

8. nie przystuguje Pani/Panu:

- wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych,

gdyz podstawa prawng przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit.
b/c RODO.

Zataczniki:

1. Zalgceznik nr 1 - formularz ofertowy

2. Zafgcznik nr 2 — oswiadczenie o posiadaniu wykwalifikowanej kadry szkoleniowej w zakresie
tematycznym, ktorego dotyczy przedmiot zamowienia
3. Zalacznik nr 3 —wykaz wykonanych ustug/ doswiadczenie Wykonawey
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